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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

VICERRECTORIA EJECUTIVA
COORDINAC!O'N GENERAL ADMINISTRATIVA

INVITACION A COTIZAR
Recibi
Empresa: S & FD Consultoria Integral de Negocios j -~ (.
Contacto:  Porfirio Lara A\% ~ g“Oi o LC\( A

Teléfono: Cel. 33 16027990

2568115

Con fundamento en los articulos 16 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle la presente invitacion del
concurso para la elaboracion de un estudio para la evaluacion a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 ~ 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el niimero de concurso: CONC-006-CGA-2015.

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de la invitacion,
mediante correo electrénico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacion General
Administrativa, ubicada en Av. Judrez No. 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar la firma de recibido de la misma.

Asf mismo, aprovechamos la oportunidad para hacer de su conocimiento que el 28 de agosto de 2015
a las 12:00 horas se celebrard el acto de presentacion y apertura de propuestas, en reunion publica
en la sala de juntas de la Coordinacién General Administrativa, situada en el domicilio citado
anteriormente.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarle un cordial saiudo.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA”
Guadalajara, Jalisco, 21 de agosto de 2015

Ing. Es
Coordinador de Seryvicios Generales
De La Administfacion General

Av. Judrez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. [52] (33) 3134 2236, 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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INVITACION A COTIZAR

Empresa: ANGELICA MARIA TRILLO QOLETA
Contacto: Lic. Rodrigo Diaz Thomé rodrigo@quattromkt.com
Teléfono: 12021993

Con fundamento en los articulos 16 def Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacidn
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle la presente invitacidn del
concurso para la elaboracion de un estudio para la evaluacidon a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 -~ 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el nimero de concurso: CONC-006-CGA-2015.

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de la invitacion,
mediante correo electronico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacion General
Administrativa, ubicada en Av. Juarez No. 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar la firma de recibido de la misma.

Asi mismo, aprovechamos la oportunidad para hacer de su conocimiento que el 28 de agosto de 2015
a las 12:00 horas se celebrard el acto de presentacién y apertura de propuestas, en reunidn plblica
en la sala de juntas de la Coordinacion General Administrativa, situada en el domicilio citado
anteriormente.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“"PIENSA Y TRABAJA”
Guadalajara, Jalisco, 21 de agosto de 2015

Mtra Carmen E. Rod/ug ez Arn
/ Coordinadora Gener‘LAdm

Ing. Esteban Segyra Estr 'da

0 Coordinador de Serwcxcs Generales
\\ De La Admtmstraczon General

Av. Judrer 976, Edificio de fa Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100,
Guadalzjura. Jalisco, Méxica. Teis. (521 (33) 3134 2236, 3134 2237

www. cgadnnudgamy
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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

VICERRECTORIA EJECUTIVA
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

INVITACION A COTIZAR

Empresa: TM INVESTIGACION DE MERCADOS, S.C.
Contacto: Rocié Pacheco rociopacheco@totalmkt.com.mx
Teléfono: 31230541/42

Con fundamento en los articulos 16 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle la presente invitacién del
concurso para la elaboracién de un estudio para la evaluacion a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 — 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el nimero de concurso: CONC-006-CGA-2015,

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de la invitacién,
mediante correo electronico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacion General
Administrativa, ubicada en Av. Judrez No. 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar {a firma de recibido de la misma.

Asi mismo, aprovechamos la oportunidad para hacer de su conocimiento que el dia 28 de agosto de
2015 a las 12:00 horas se celebrara el acto de presentacién y apertura de propuestas, en reunién
piblica en la sala de juntas de la Coordinacién General Administrativa, situada en el domicifio citado
anteriormente,

Sin otro particular, aprovechamos la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA"
Guadalajara, Jalisco, 21 de agosto de 2015

tra, Carmen E. Rodrigdez A
Coordinadora Generagt’Administra
/

L.

- Ing. Esteb egustda

Coordinador de Seryiefos Generales
De La Administracion General

Av, Juéirez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México. Tels, [52] (33) 3134 2236, 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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INVITACION A COTIZAR

Empresa: ACSI RESEARCH, S. DER.L.
Contacto: Mtra. Paola Adriana Solorzano Gutiérrez paola@corporativoacsi.com
Teléfono: 38240820

Con fundamento en los articulos 16 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle la presente invitacion del
concurso para la elaboracién de un estudio para la evaluacién a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 - 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el nimero de concurso: CONC-006-CGA-2015.

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de la invitacion,
mediante correo electrénico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacion General
Administrativa, ubicada en Av. Juarez No. 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar la firma de recibido de la misma.

Asi mismo, aprovechamos la oportunidad para hacer de su conocimiento que el 28 de agosto de 2015
a las 12:00 horas se celebrara el acto de presentacién y apertura de propuestas, en reunién pablica
en la sala de juntas de la Coordinacién General Administrativa, situada en el domicilio citado
anteriormente.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA"
Guadalajara,Jalisco, 21 de agosto de 2015

hé.oc/armen E. RogrigueArmenta
Coordinadora Gepefal Administativa

Realy’ NP
eab) Ing. Esteban Sggura Estrada
A_H—ra . ﬂw la Ad riano Coordinador ervicios Generales

. ’ De La Adminlstracion General
Solorzmo  Gulerree

24 ‘ASOS"‘O - 015

Av. Judrez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100.
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. {52] (33) 3134 2236, 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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INVITACION A COTIZAR

Empresa: INMAYE MARKETING S.C.
Contacto: Daery Olguin contacto@inmaye.com.mx
Teléfono: 31232226 /31232227

Con fundamento en los articulos 16 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle la presente invitacion del
concurso para la elaboracién de un estudio para la evaluacién a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 — 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el nimero de concurso: CONC-006-CGA-2015.

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de fa invitacion,
mediante correo electrénico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacién General
Administrativa, ubicada en Av. Juarez No. 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar la firma de recibido de la misma.

Asi mismo, aprovechamos fa oportunidad para hacer de su conocimiento que el dia 28 de agosto de
2015 a las 12:00 horas se celebrara el acto de presentacion y apertura de propuestas, en reunion
pUblica en la sala de juntas de la Coordinacién General Administrativa, situada en el domicilio citado
anteriormente.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasion para enviarie un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJAY
Guadalajara, Jalisco, 21 de agosto de 2015

De La Adminigtracion General

Av. Juirez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100,
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. {52) (33) 3134 2236, 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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INVITACION A COTIZAR

Empresa; ROJI&ROII S.C.
Contacto: Talina Mier y Téran tmier@promotecnia.com.mx
Teléfono: 31211491

Con fundamento en los articulos 16 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, me permito extenderle fa presente invitacién del
concurso para la elaboracion de un estudio para la evaluacion a profesores de la Universidad de
Guadalajara que cuentan con estimulos al desempefio docente 2015 - 2016 en el proceso de
ensefianza de aprendizaje, con el nimero de concurso: CONC-006-CGA-2015,

Por lo que, adjuntas al presente nos permitimos remitirle las condiciones generales de la invitacion,
mediante correo electronico, para lo cual le solicitamos acusar recibo de las mismas por esa via y
posteriormente presentarse en las oficinas de la Unidad de Adquisiciones de la Coordinacion General
Agministrativa, ubicada en Av. Juarez No, 976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General a fin de
entregarle el original respectivo y recabar la firma de recibido de la misma.

Asi mismo, aprovechamos la oportunidad para hacer de su conocimiento que el dia 28 de agosto de
2015 a las 12:00 horas se celebrard el acto de presentacion y apertura de propuestas, en reunion
pUblica en la sala de juntas de la Coordinacion General Administrativa, situada en el domicilio citado
anteriormente.

Sin otro particular, aprovechamos la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
“PIENSA Y TRABAJA"
Guadalajara, Jalisco, 21 de agosto de 2015

i

/'/Mtra. Carmen E, R@ﬂguez 2
/ Coordinadora Gepéral Administta
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Ing. Esteban Segusa Estrada

Coordinador de.§ icios Generales
De La Administracion General

Av. Juirez 978, Editicio de la Rectoria General, Pise 4, Colonia Centro C.P. 44100.
Guadalajara, Jalisco. México. Tels, [521 (3353134 2236. 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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ACTA DE FALLO

CONCURSO CONC-006-CGA-2015
DEPENDENCIA Coordinacion General Académica
NOMBRE Elaboracion de un estudio para la evaluacién a profesores de la

Universidad de Guadalajara que cuenten con estimulos al desempefio
docente 2015-2016, en el proceso de ensefianza aprendizaje.

En la Ciudad de Guadalajara, Jalisco siendo las 192 horas del dia 07 de septiembre de 2015, se
reunieron en la sala de juntas de la Coordinacién General Administrativa, ubicada en Av. Juarez nimero
976, piso cuatro del Edificio de la Rectoria General, los integrantes del Comité General de Compras y
Adjudicaciones para emitir el siguiente fallo.

El Lic. Jorge Gutiérrez Gonzalez, Presidente del Comité General de Compras y Adjudicaciones, con base
en las atribuciones contempladas en el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara, se lievd al cabo el analisis de los documentos
presentados por la Coordinacién de Servicios Generales de la Administracion General e hizo saber que
la elaboracién de un estudio para la evaluacidn a profesores de la Universidad de Guadalajara que
cuenten con estimulos al desempefio docente 2015-2016, en el proceso de ensefianza aprendizaje,
corresponde a:

Empresa: A (0S| R EScAgcH, S, 0 R

Por un monto total de: (niimero y letra) $ 4& ! i 20, 6@\00’3 IVA INCLUIDO

{ ] L \{Q'f\ [ RU\*O \\, v Pin—kvﬂ\ \j Se s ‘

b ned endeS Lesos oo M.,

En virtud de haber reunido las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la
Coordinacién de Servicios Generales de la Administracién General y garantizar satisfactoriamente el
cumplimiento de las obligaciones respectivas y haber presentado la propuesta solvente mas baja, en
apego a los articulos 16, 21 y 25 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de

Servicios de la Universidad de Guadalajara.

Mtra. Carmen E. WUez Arthenta
Se¢tetaria Ejecutiva del C itéGepe:aL&Compras

y Adjudicaciones

/ Lic. Jofge Gutiérrez Gonzalez
Presidente del Comité General de
Compras y Adjudicaciones

Av. Judrez 976, Ediﬁcio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100.
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. [52] (33) 3134 2236, 3134 2237
www.cgadm.udg.mx
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DICTAMEN TECNICO

Guadalajara, Jalisco, 07 de septiembre de 2015

CONCURSO: CONC-OOG—CGA-ZOIS
DEPENDENCIA: Coordinacion General Académica
NOMBRE: Elaboracidn de un estudio para la evaluacion a profesores de la Universidad de

Guadalajara que cuenten con estimulos al desempefio docente 2015-2016, en el
proceso de ensefianza aprendizaje

1.- Relacién de las propuestas recibidas:

1 ANGELICA MARIA TRILLO OLETA $943,950.00
2 ROJI&ROII, S.C. $984,405.00
3 MARKTSPOT, S.A. DE C.V. $1,132,740.00
4 ACSI RESEARCH, S. DE R.L. $1,136,800.00
5 LABORATORIO DE IMAGEN Y SONIDO, S.C. $1,508,000.00
6 TM INVESTIGACION DE MERCADOS, S.C. $1,887,000.80
7 S & FD CONSULTORIA INTEGRAL DE NEGOCIOS, S.C. $2,284040.00
8 INMAYE MARKETING, S.C. $2,470,800.00

2.- Criterios utilizados para la evaluacion de las propuestas:

La Coordinacién de Servicios Generales de la Administracion General y la Coordinacion General Académica, para
hacer la evaluacion de las propuestas realizaron lo siguiente:

Se revisaron fas propuestas, de conformidad con lo estipulado en el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios de la Universidad de Guadalajara, en el articulo 25, como se refleja en los siguientes
puntos:

VA i g Dictamen Técnico de! concurso CONC-006-CGA-2015

g Av. Judrez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100.
iy SN Guadalajara, Jalisco, México. Tels. [52] (33) 3134 2236, 3134 2237

/ www.cgadm.udg.mx




UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

VICERRECTORIA EJECUTIVA
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

I) Se tomaron en cuenta sus antecedentes, su especialidad, su capacidad operativa y financiera
manifestados en su expediente.

D) Se consideraron los criterios de precio, calidad, tiempo de entrega, cumplimiento de requisitos
técnicos, oportunidad y demas condiciones favorables a la Universidad de Guadalajara.

a) Que las propuestas contemplen todas y cada una de las condiciones generales solicitadas en las
condiciones del concurso.

b) Que las mismas incluyan la informacion, documentos y requisitos solicitados.

c) Se verificd que las operaciones aritméticas se hayan ejecutado correctamente.

II1) Criterios para la evaluacion de las propuestas:

Se considerd el cumplimiento de los requisitos de las propuestas presentadas, que consistio en lo siguiente:
Cumplimiento de los requisitos para el concursante.

Condiciones de pago.

Precio.
Entrega de muestra.

e @ e o

3.- De conformidad con la revision de las propuestas efectuada por la Coordinacion General Académica, se plantea
el siguiente resultado:

La propuesta que cumple con el total de especificaciones requeridas, es la que presenta la empresa ACSI
Research, S. de R.L, ya que plasma de manera integral los requerimientos del desempefio del Programa de
Estimulos en tanto:

a. Hace un planteamiento integral de la vitrina metodoldgica (sefiala el objetivo, pero también a los
sujetos que deben ser entrevistados para conocer el desempefio de los profesores beneficiados en este programa.
De igual forma sefiala las técnicas de levantamiento, recoleccidn y muestreo en forma explicita).

b. La redaccion es clara, comprensible y comunica el proceso y resultados.

c. Indica en la estrategia operativa el personal que se involucrard y el rol que desempefiara cada tipo de
personal involucrado en el proceso.

La propuesta de Angélica Maria Trujillo Oleta (Quattro Makt), no tuvo cuidado en su ofrecimiento:

a. En primer lugar no se solicita la perspectiva de género, ya que en este estudio no es requerida, ni
tiene transcendencia en el resultado del desempefio. No solicitamos mostrar una metodologia iddnea para estudios
de género.

b. En lo que respecta al tipo de estudio que realiza esta Empresa evidencia su gran experiencia en el
area empresarial, no asi en la educativa, y menos en un proceso de desempefio de sujetos. Las Universidades no
trabajan con productos, empaques, ni precios, se trabaja en los procesos de formacion de personas, esto es una
diferencia entre la cosificacion de los sujetos involucrados en el ambito educativo y los procesos empresariales.

c. En el planteamiento de la propuesta no es comun que el propio sujeto sea juez y parte, por lo que
para saber el desempefio de los profesores en la muestra representativa se acude al responsable de su labor (Jefe
de Departamento) y al usuario-beneficiario de su labor (el estudiante), por lo que el planteamiento tendria un
punto de arranque erréneo al considerar al sujeto a evaluar como parte de la muestra. En consecuencia, al no
comprender quiénes evaltan al profesor, la metodologia de una encuesta autoaplicable a profesores no seria
pertinente.

d. Sobre el levantamiento de la informacién no especifica los roles del personal, ni explicita lo que
denomina candados de supervision.

2/3 i Dictamen Técnico del concurso CONC-006-CGA-2015

[ — Av. Judrez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100.
. / Guadalajara, Jalisco, México. Tels. [52] (33) 3134 2236, 3134 2237

www.cgadm.udg.mx
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La propuesta Roji & Roji, S.C. evidencia:

a. Una redaccion esquematica, que no permite valorar en forma integral la propuesta presentada.

b. Al igual que la empresa anterior propone entrevistar a los propios sujetos del beneficio para hacer una
evaluacion y no a los responsables (Jefe de Departamento) y usuarios (Estudiantes).

¢. No sefiala el tipo de entregables.

d. No sefiala las condiciones de pago.

La propuesta de la empresa Marktspot, S.A. de C.V. es bastante limitada, ya que no desarrolfa las
especificaciones del proyecto. Por ejemplo:

a. No especifica las caracteristicas del levantamiento de la muestra, cdmo se aplicara en los centros
Universitarios de la Red, el SUV y SEMS.
b. No desglosa la distribucion de la muestra.

Las propuestas de las empresas de Laboratorio de Imagen y Sonido, S.C., TM Investigacion de Mercados,
S.C., S & FD Consultoria Integral de Negocios, S.C. e Inmaye Marketing, S.C. sus costos son elevados.

4.- De conformidad con la evaluacidn de las propuestas, la Coordinacion de Servicios Generales de la
Administracidn General sugiere que la elaboracion de un estudio para la evaluacion a profesores de la Universidad
de Guadalajara que cuenten con estimulos al desempefio docente 2015-2016, en el proceso de ensefianza
aprendizaje se adjudique a la empresa: ACSI Research, S. de R.L por un monto total de $1,136,800.00 IVA
incluido, en virtud de haber reunido las condiciones legales, técnicas y econdmicas para garantizar
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas y haber presentado la propuesta solvente mas
baja, en apego a lo establecido en los articulos 16, 21 y 25 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios de la Universidad de Guadalajara.

ELABORO AUTORIZO

.

LAE. Hedtof ncion Soki?zano Ing. Esteban ura Estrada
Jefe de la Unidad de Adq(smones dela Coordinador ervicios Generales
Coordinacion de Servicios Generales de Admigtstracion General

la Administracion General

3/3 | Dictamen Técnico del concurso CONC-006-CGA-2015

Av. Judrez 976, Edificio de la Rectoria General, Piso 4, Colonia Centro C.P. 44100.
Guadalajara, Jalisco, México. Tels. [52] (33) 3134 2236, 3134 2237
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