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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

VICERRECTORIA EJECUTIVA
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA

DICTAMEN TECNICO

Guadalajara Jalisco, 02 de diciembre de 2016

LICITACION: L1-044-CGADM-2016
DEPENDENCIA: Coordinacion General Administrativa
NOMBRE:

Contratacion de los servicios de una agencia de viajes para la adquisicion de
boletos de pasaje aéreo y terrestre nacional e internacional, servicios de
hospedaje, y congresos, convenciones y eventos en general para proyectos de la

Coordinacién General Administrativa, con cargo

al proyecto 231135 de ingresos

autogenerados de la Coordinacién General Administrativa.

1.- Propuesta declarada solvente por que cumple con todos los requisitos solicitados:

Travel Light & Services, S de
PARTIDA DESCRIPCION RL de CV.
Comision IVA Incluido
Reservacion y expedicién de boletos de avién.
Expedicion de boleto aéreo $174.00
1 Re-expedicion de boleto aéreo $0.00
Tramite por cambio de boleto aéreo $0.00
Tramite por reembolso $0.00
Reservacion y expedicién de cup6én de servicios de hospedaije.
Expedicidn de clave de confirmacion de hospedaje o cupén $0.00
2 .
Tramite por cambio o cancelacién de reservacidn de $0.00
hospedaje o cupon ’
Reservacion y expedicion de boleto de transporte terrestre en linea transportista de
personas o expedicion de voucher de transportacién terrestre por renta de vehiculo.
Expedicion de boleto de transporte terrestre en linea
] $116.00
transportista de personas
3 Expedicidn de voucher de transportacin terrestre por renta $0.00
de vehiculo con o sin chofer por evento ’
Tramite por cambio de boleto de transporte o servicio $0.00
terrestre :
Tramite por reembolso $0.00
Realizacion de congresos, convenciones, sesiones, eventos en general y/o servicios
relacionados.
q Contratacion de evento 8%
Tramite por gestién de reembolso por servicios contratados $0.00
no devengados no cancelados ;
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2.- Criterios utilizados para la evaluacién de la propuesta:

La Coordinacion de Servicios Generales de la Administracién General y la Instancia Coordinadora
Nacional Proyecto México Conectado, realizaron lo siguiente:

Se reviso la propuesta, de conformidad con lo estipulado en los articulos 16, 19, 20, 25, 44, 45 y 47
del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la Universidad de
Guadalajara, en las bases y la junta de aclaraciones de la licitacién, como se refleja en los siguientes
puntos:

I) Se tomaron en cuenta sus antecedentes, su especialidad, su capacidad operativa y financiera
manifestados en su expediente.

IT) Se consideraron los criterios de precio, calidad, oportunidad, cumplimiento de requisitos técnicos y
demas condiciones favorables a la Universidad de Guadalajara.

a) Que las propuestas contemplen todas y cada una de las condiciones generales de las bases
de la licitacion.
b) Que las mismas incluyan la informacién, documentos y requisitos solicitados.

c) Se verifico que las operaciones aritméticas se hayan ejecutado correctamente.

ITI) Criterios para la evaluacién de la propuesta

Se considerd la opinion técnica emitida por la Instancia Coordinadora Nacional Proyecto México
Conectado, cuyo documento se adjunta como parte integrante del presente dictamen, asi como la
revision de cumplimiento documental de la propuesta, que consiste en lo siguiente:

Verificacién de cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas.
Cumplimiento de los requisitos documentales para el concursante.
Condiciones de pago.

Precio.

Vigencia de la cotizacion.

Garantias.

3.- Resultado de la revision de la propuesta realizada por la Instancia Coordinadora Nacional Proyecto
México Conectado:

EVALUACION DE LA PROPUESTA

Se dictamina técnicamente valida la propuesta presentada por parte de la empresa Travel Light &
Services, S. de R.L. de C.V. para las partidas (1,2,3 y 4), al cumplir satisfactoriamente con las
caracteristicas de los servicios descritos en la Seccién 111, del Catalogo de Conceptos de acuerdo a las

especificaciones-indicadas-en-las-Bases-de-la-Licitacién-con-nimero-LI-044-CGADM-2016:
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Tabla Comparativa de la Propuesta

expedicion de boletos de avidn
para el personal que la CGADM le
comunique.

Partidas Participante
Travel Light & Services
Partida 1-. Reservacidn y | Sicumple, al contar con la capacidad para expedir boletos de

transportacién area con caracter de urgente las 24 horas del
dia, los 365 dias del afio de acuerdo a la Seccién 111, partida
1, punto 1.3. de las Bases de Licitacién.

Si cumple, con el horario para efectuar reservaciones,
autorizaciones de boletos electrénicos y entrega de boletos de
transportacion aérea a la Coordinacion General Administrativa
durante los 365 dias del afio de acuerdo a la Seccién III,
partida 1, punto 1.4. de las Bases de Licitacion.

Si cumple, con la designacion de un ejecutivo de cuenta
disponible las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como la
designacion de 2 ejecutivos distintos para atender casos
extraordinarios de acuerdo a la Seccién III, partida 1, punto
1.5. de las Bases de Licitacion.

Partida 2-. Reservacién vy
expedicién de cupdn de servicios
de hospedaje para el personal
que la CGADM le comunique.

Si cumple, al contar con la capacidad para reservar los
servicios de hospedaje las 24 horas del dia, los 365 dias del
afio de acuerdo a la Seccion III, partida 2, punto 2.3. de las
Bases de Licitacion.

Si cumple, con el horario para efectuar reservaciones de
servicios de hospedaje de acuerdo a los requerimientos de la
Coordinacién General Administrativa, las 24 horas del dia, los
365 dias del afio de acuerdo a la Seccién 111, partida 2, punto
2.4. de las Bases de Licitacion.

Si cumple, con la designacion de un ejecutivo de cuenta
disponible las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como la
designacién de 2 ejecutivos distintos para atender casos
extraordinarios de acuerdo a la Seccion III, partida 2, punto
2.5. de las Bases de Licitacion.

Partida 3-. Reservacion vy
expedicion de boleto de
transporte terrestre en linea
transportista de personas o
expedicion de voucher de
transportacion __terrestre

por.

Si cumple, al contar con la capacidad para reservar servicios
de transportacion terrestre las 24 horas del dia, los 365 dias
del afio de acuerdo a la Seccidn III, partida 3, punto 3.3. de
las Bases de Licitacion.

Si cumple, con el horario para efectuar reservaciones de los
servicios. de. transportacion.. terrestre . de.. acuerdo..a...los

renta de wvehiculo con o sin

requerimientos de la Coordinacion General Administrativa, las
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Partidas

Participante

Travel Light & Services

chofer para personal que la
CGADM le solicite.

24 horas del dia, los 365 dias del afio de acuerdo a la Seccidn
I1I, partida 3, punto 3.4. de las Bases de Licitacion.

Si cumple, con la designacién de un ejecutivo de cuenta
disponible las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como la
designacion de 2 ejecutivos distintos para atender casos
extraordinarios de acuerdo a la Seccién III, partida 3, punto
3.5. de las Bases de Licitacion.

Partida 4-. Realizacion de
congresos, convenciones,
sesiones, eventos en general y/o
servicios relacionados que la
CGADM le requiera.

Si cumple, al contar con la capacidad para prestar los
servicios en la realizacion de congresos, convenciones,
sesiones, eventos en general y/o servicios relacionados, las 24
horas del dia, los 365 dias del afio de acuerdo a la Seccién 111,
partida 4, punto 4.3. de las Bases de Licitacion.

Si cumple, con el horario para prestar los servicios en la
realizacion de congresos, convenciones, sesiones, eventos en
general y/o servicios relacionados, las 24 horas del dia, los 365
dias del afio de acuerdo a la Seccién 111, partida 4, punto 4.4.
de las Bases de Licitacion.

Si cumple, con la designacién de un ejecutivo de cuenta
disponible las 24 horas, los 365 dias del afio, asi como la
designacion de 2 ejecutivos distintos para atender casos
extraordinarios de acuerdo a la Seccion III, partida 4, punto
4.5. de las Bases de Licitacion.

RESOLUCION

Una vez concluida la revisién minuciosa de la propuesta econdémica sometida por el licitante,
determina que la propuesta econdmica presentada por la empresa Travel Light & Services, S. de
R.L. de C.V. cumple a cabalidad con los requisitos sobre los servicios solicitados en las Bases de la
Licitacion LI-044-CGADM-2016, seg(n corresponde.

se

4.- De conformidad con la revision y evaluacion de la propuesta presentada y con base en la opinion
técnica de Instancia Coordinadora Nacional Proyecto México Conectado y la Coordinacién de Servicios
Generales de la Administracién General sugiere que la adjudicacidn para la Contratacién de los servicios
de una agencia de viajes para la adquisicién de boletos de pasaje aéreo y terrestre nacional e
internacional, servicios de hospedaje, y congresos, convenciones y eventos en general para proyectos
de la Coordinacion General Administrativa, con cargo al proyecto 231135 de ingresos autogenerados

S. DE R.L. DE C.V., de la siguiente manera:

--de-la-Coordinacién-General-Administrativa; corresponda-a-la-empresa-TRAVEL LIGHT & SERVICES;
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Travel Light & Services, S de
PARTIDA DESCRIPCION RL de CV.
Comision IVA Incluido
Reservacion y expedicion de boletos de avién.

1 Expedicion de boleto aéreo $174.00
Re-expedicion de boleto aéreo $0.00
Tramite por cambio de boleto aéreo $0.00
Tramite por reembolso $0.00

Reservacion y expedicion de cupén de servicios de hospedaje.

2 Expedicidn de clave de confirmacion de hospedaje o cupdn $0.00
Tramite por cambio o cancelacion de reservacion de $0.00
hospedaje o cupén )
Reservacion y expedicion de boleto de transporte terrestre en linea transportista de
personas o expedicion de voucher de transportacién terrestre por renta de vehiculo.
Expedicién de boleto de transporte terrestre en linea $116.00

3 transportista de personas )
Expedicion de voucher de transportacion terrestre por renta $0.00
de vehiculo con o sin chofer por evento )
Tramite por cambio de boleto de transporte o servicio

$0.00
terrestre
Tramite por reembolso $0.00
Realizacion de congresos, convenciones, sesiones, eventos en general y/o servicios
relacionados.

4 Contratacidn de evento 8%
Tramite por gestion de reembolso por servicios contratados 0.00
no devengados no cancelados $0.

Montos de adjudicacion:

Partida Minimo Maximo
1 $3'000,000.00 $6'500,000.00
2 $1'500,000.00 $3'500,000.00
3 $1'000,000.00 $3'500,000.00
4 $3'200,000.00 $10'500,000.00
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En virtud de haber reunido las condiciones legales, técnicas y econémicas para garantizar
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas, en apego a lo establecido en los
articulos 16, 19, 20, 25, 44, 45 y 47 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion
de Servicios de la Universidad de Guadalajara.

ELABORO AUTORIZO
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LAE. HéctorSencién Solgfzano Ing. Esteban Seguy4 Estrada
Jefe de la Unidad de Adgquisiciones de la Coordinador de ServicCios Generales
Coordinacion de Servicios Generales de Administracion General

la Administracion General
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