








































































































































































































NORMAS REGULADORAS PARA POLIZAS DE FIANZA DEL RAMO I

1.- En toda pdliza otorgada por la Afianzadora, sus derechos y obligaciones se encuentran regulados
por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en adelante (LISF), en lo no previsto por la LISF, se
aplicara la legislacion mercantil y a falta de disposicion expresa, el Cédigo Civil Federal. (Art. 183 LISF);
la pdliza serd numerada al igual que sus endosos debiendo contener, en su caso, indicaciones que
administrativamente fijen la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en adelante SHCP y la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, en adelante CNSF (Art. 166 LISF).

2.-En caso de PERDIDA O EXTRAVIO DE LA POLIZA DE FIANZA al ejercitar su derecho de reclamacién
de la fianza, EL BENEFICIARIO deberd comprobar por escrito que la pdliza le fue otorgada, solicitando
a la AFIANZADORA un duplicado de la pdliza emitida a su favor. (Art. 166 LISF).

3.- Se presume la extincidn de obligacién como fiadora cuando se hace la devolucién de una péliza a
la AFIANZADORA, salvo prueba en contrario. (Art. 166 LISF).

4.- Las fianzas y los contratos, que en relacion a la péliza de fianza se otorguen o se celebren serdn
mercantiles para todas las partes que intervengan, ya sea como BENEFICIARIAS, SOLICITANTES,
FIADAS, CONTRAFIADORAS U OBLIGADAS SOLIDARIAS, salvo la garantia hipotecaria. (Art. 32LISF).

5.- La fianza suscrita en este folio serd nula o sin efectos legales si se garantizan operaciones de
crédito, aun cuando en el texto de la misma se sefiale lo contrario, estd pdliza no garantiza el pago de
titulos de crédito como letras de cambio y pagarés, ni el pago de préstamos que deberan solventarse
en dinero. Esta fianza no surtird efectos si se garantizan préstamos de dinero, mutuos,
financiamientos en numerario o en especie, reestructuras de adeudos, negociaciones de pasivos y
cualquier otra operacién no autorizada por la SHCP.

6.- La AFIANZADORA no gozara de los beneficios de orden y excusiéon y debera ser regida en los
términos que establece la LISF. (Art. 178 LISF).

7.-La obligacion de la AFIANZADORA quedard sin efectos: 7.1 Si el BENEFICIARIO concede al FIADO,
prorroga o espera para el cumplimiento de la obligacidn afianzada sin el consentimiento previo y por
escrito de la AFIANZADORA (Art. 179 LISF). 7.2 La novacidn de la obligacion principal afianzada
extinguira la fianza, sila AFIANZADORA no da su consentimiento previo y por escrito para esa novacion
y para garantizar con la fianza la obligacion novatoria (Arts. 2220 y2221 del Cédigo Civil Federal en
adelante CCF). 7.3 La quita o pago parcial de la obligacién afianzada reduce la fianza en la misma
proporcion y la extingue si por esa causa la obligacion principal afianzada queda sujeta a nuevos
gravamenes o condiciones (Art. 2847 del CCF). La AFIANZADORA tendrd derecho, a oponer todas las
excepciones que le sean inherentes a la obligacion principal, incluyendo todas las causas de liberaciéon
de la fianza. 7.4 Si en la péliza de fianza no se establece plazo de caducidad se estara a lo sefialado en
el Art.174 LISF y caducara el derecho del BENEFICIARIO, para reclamar si la fianza no se reclama dentro
del plazo sefialado para tal efecto. 7.5 Prescribira la obligacién de la AFIANZADORA una vez
transcurrido el plazo para que se prescriba la obligacién principal garantizada o el de 3 afios lo que
resulte menor (Art. 175 LISF), para interrumpir la prescripcion deberd requerirse por escrito a la
AFIANZADORA, en los términos del Art. 175 LISF.

8.- Para reclamar la fianza: 8.1 EI BENEFICIARIO debera presentar la reclamacién directamente y por
escrito, en el domicilio de la AFIANZADORA, en algunas de sus sucursales u oficinas de servicios, con
la firma del BENEFICIARIO o de su APODERADO o REPRESENTANTE, acreditando la personalidad con
la que se ostenta y sefialando: fecha de reclamacién, nimero de pdliza de fianza relacionada con la
reclamacién que se féormula, fecha de expedicion de la fianza, monto de la fianza, nombre o
denominacién del FIADO, nombre o denominacidn del BENEFICARIO y en su caso de su Representante
legal debidamente acreditado, domicilio del BENEFICIARIO para oir y recibir notificaciones descripcion
de la obligacién garantizada, acompafiando copia de la documentacién con la que se basé la
expedicion de la fianza, referencia del contrato o documento fuente (fecha, niumero, etc.). Descripcion
del incumplimiento de la obligacién garantizada que motiva la presentacion de la reclamaciéon
debiendo acompaiiar la documentacién que sirve como soporte para comprobar lo declarado vy el
importe reclamado como suerte principal, que nunca podrd ser superior al monto de la fianza. /Circula
Unica de Seguros y Fianzas, en adelante CUSF, Disposicién 4.2.8, Fracc. VIIl y Art. 279 ler Parrafo
Fracc. | LISF). 8.2 Si la fianza garantiza obligaciones fiscales federales se apegara al Art. 143, del Cédigo
Fiscal de la Federacion. 8.3 Las fianzas expedidas ante la Federacion, Distrito Federal, Estados o
Municipios se hard efectiva a eleccion del BENEFICIARIO, de acuerdo con el procedimiento sefialado
en los Arts. 279 o 282 LISF y en su reglamento. 8.4 Fianzas otorgadas ante autoridades judiciales, no
penales, se haran efectivas, a eleccién del BENEFICIARIO, conforme procedimiento de los Arts. 279 y
280 LISF o por la via de incidente en el juicio en el que se hubieran otorgado (Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, Art. 281 LISF). 8.5 Las Fianzas Judiciales Penales otorgadas ante autoridades
judiciales del orden penal, se hardn efectivas conforme al Art. 282 LISF. Para la presentacion del
FIADO, se le requerira personalmente o por correo certificado, con acuse de recibo a la AFIANZADORA
en sus oficinas principales o en el domicilio del Apoderado designado para ello, procediendo la
aplicacion del Art. 291 LISF, en caso de la no presentacion del FIADO en el plazo concedido. 8.6 Cuando
la AFIANZADORA reciba la reclamacién de la fianza, podra hacerlo del conocimiento del FIADO,
SOLICITANTE, OBLIGADO SOLIDARIO O CONTRAFIADOR, haciéndole saber el momento en que se
vence el plazo establecido en la ley, en las pdlizas de fianzas o en los procedimientos convencionales
celebrados con los BENEFICIARIOS, con la finalidad de que presenten oportunamente los elementos
y documentacién necesaria para inconformarse en contra de la reclamacion, y que exprese lo que a
su derecho convenga. De igual forma, puede denunciar a dichos deudores juicio que en su contra
promoviere el BENEFICIARIO para que aporte pruebas en contra de la reclamacion de la fianza y quede
a las resultas del juicio, si se condenaré a al AFIANZADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 del CCF). 8.7
Una vez integrada la reclamacion en los términos de los Art. 279 o 282 LISF, la AFIANZADORA tendrd
un plazo hasta de 30 dias naturales contados a partir de la fecha en que fue integrada la reclamacion
para proceder a su pago o0 en su caso, para comunicar por escrito al BENEFICIARIO, las razones, causas
o motivos de su improcedencia. 8.8 Si la AFIANZADORA no recibe los elementos citados en el nimero
8.6, esta podra libremente decidir el pago de la reclamacion estado el FIADO, SOLICITANTE, OBLIGADO
SOLIDARIO O CONTRAFIADOR, obligando a rembolsar a la AFIANZADORA lo que a esta le corresponda,
sin que pueda oponer a la AFIANZADORA las excepciones que el FIADO tuviera frente su acreedor,
incluyendo la del pago de lo indebido, por lo que no serd aplicable en ningun caso los Art. 2832y 2833
del CCF (Art. 289 LISF). Sin embargo, el FIADO conservard sus derechos, acciones y excepciones frente
a su acreedor para demandar la importancia del pago hecho por la AFIANZADORA. La AFIANZADORA,
al ser requerida o demandada podra denunciar el pleito al deudor principal para que aporte pruebas
en contra de la reclamacion de la fianza y quede ala resulta del juicio, para el caso de que llegaré a
condenar a la AFIANZADORA al pago (Art. 289 LISF y 2823 de CCF).

9.- En caso de que la AFIANZADORA rechazaré la reclamacion o no diera contestacion en los plazos
establecidos por la ley; el BENEFICIARIO podra elegir, en la reclamacion de su pago, el procedimiento
sefialado en el Art. 280 LISF o el 50 bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

10.- OTRAS DISPOSICIONES. Existe obligacion de las oficinas y autoridades dependientes de la
Federacion, Distrito Federal, de los Estados y Municipios, de proporcional a la AFIANZADORA los datos
sobre la situacion del asunto, ya sea, judicial, administrativo o de cualquier otra naturales para el que
se haya otorgado la fianza. 10.1 La AFIANZADORA se considera de acreditada solvencia Art. 16 Parrafo
1o. LISF y Art. 18 1er Parrafo LISF. 10.2 Si la AFIANZADORA no cumple con la obligacién garantizada
en la podliza dentro de los plazos legales para su cumplimiento, deberd cubrir al acreedor
indemnizacién por mora conforme al Art. 283 LISF. 10.3 Ninguna autoridad podra fijar mayor importe
para las fianzas que otorguen las AFIANZADORAS, que el sefialado para las pdlizas en efectivo u otras
formas en garantias. La infraccion de este precepto serd causa de responsabilidad (Art. 18 LISF). Si las
obligaciones garantizadas son de hacer o de dar, la AFIANZADORA podra sustituirse al deudor
principal en el cumplimiento de la obligacién. En las fianzas en las que se garantice el pago de una
suma de dinero en parcialidades la falta de pago de algunas de las parcialidades no da derecho a
reclamar la fianza por la totalidad, (ART. 176 LISF). 10.4 El pago de la fianza al BENEFICIARIO, subroga
a la AFIANZADORA, por ministerio de la ley, en todos los derechos, acciones y privilegios que a favor
del acreedor se deriven de la naturaleza de la obligacion garantizada. La AFIANZADORA podra
liberarse total o parcialmente de sus obligaciones si por causas imputables al BENEFICIARIO del pdliza
de fianzas, el pago es impedido o le resulta imposible la subrogacion. (Art. 177 LISF y 2830 y 2845 del
CCF).

11.- FIANZAS EN MONEDA EXTRANJERA.-Para el caso de fianzas en moneda extranjera, LA
AFIANZADORA, EL BENEFICIARIO, EL FIADO Y SUS OBLIGADOS SOLIDARIOS se someten al Art. 173 LISF
y capitulo 19.2 CUSF.

Unicamente se podran autorizar este tipo de operaciones cuando se relacionen con el cumplimiento
de obligaciones exigibles fuera del pais o que por la naturaleza de dichas obligaciones se justifique
que su pago se convenga en moneda extranjera.

RECLAMACION.- Que el pago de la reclamacién procedente por fianza expedida en moneda extranjera
y que deba realizarse en el extranjero se efectuard por conducto de instituciones de crédito mexicanas
o filiales de estas, a través de sus oficinas del exterior, en el pais donde debié cumplirse la obligacién
afianzada y en la moneda que se haya establecido en la péliza (Disposicién 19.2.3, Fracc. Il, CUSF).
PRIMAS.- Las primas relacionas con la expedicion de fianzas se pagardn anualmente a “LA
AFIANZADORA” por los medios que esta designe para el pago de las primas, derechos, impuesto al
valor agregado y gastos de administracién (los relativos a la suscripcién, emisién, aumentos,
prorrogas, cobranza, control y cualquier otra funcién necesaria para el manejo operativo de las
fianzas), mas cualesquiera otros derechos o impuestos que establecieren las leyes aplicables a su
cargo.

CONTROVERSIAS.- Que para conocer y resolver las controversias derivadas de las fianzas a que se
refiere la presente, seran competentes las autoridades mexicanas, en los términos LISF, de la Ley de
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros y otras disposiciones legales aplicables,
sin perjuicio de que en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacion garantizada surta
sus efectos fuera del territorio nacional, se apliquen las normas correspondientes y los usos y
costumbres internacionales (Disposicion 19.2.3, Fracc. Il CUSF).

12.-JURISDICCION Y COMPETENCIA.- EL (LOS) SOLICTANTE (S) Y/O FIADO(S) Y/O EL (LOS) OBLIGADO(S)
SOLIDARIO(S), y cualquier otros obligados, en su caso asi como traténdose de BENEFICARIOS
PARTICULARES, para efectos de interpretacion, cumplimiento y ejecucién de esta pdliza, se someten
de forma expresa a la jurisdiccion u competencia de los Tribunales Federales o del fuero comun del
Distrito Federal, y/o Guadalajara, Jalisco a eleccién de la parte autora, renunciando de forma expresa
e irrevocable a cualquier otro fuero que pudiera correspondientes, en el presente o futuro por
concepto de su domicilio o vecindad; aplicindose en todo caso la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas y su legislacion supletoria. Las fianzas a favor de la Federacidn, Distrito federal, estados y
Municipios, se hardn efectivas en los términos del Art. 282 LISF.

13.- USO DE EQUIPO, MEDIOS ELECTRONICOS, OPTICOS O DE CUALQUIER OTRA TECNOLOGIA.- De
conformidad en los previstos en los Art 165 y 214 LISF las partes pactan que la AFINZADORA podra
usar equipos , medios electrénicos, 6pticos o de cualquier otra tecnologia en la celebracién de sus
operaciones y prestacion de servicios incluyendo la expedicidn electrénica o digital de sus pdlizas de
fianzas asi como de sus documentos modificatorios, por lo que el uso de la firma digital resultado de
utilizar Firma Electrénica sobre una fianza electrdnica sustituye a la firma autdgrafa y producira los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes con el mismo valor
probatorio; por tal motivo EL (LOS)SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO SOLIDARIO(S)
expresa (n) su consentimiento para que LA COMPARNIA AFIANZADORA, emita las fianzas y los
movimientos modificatorios, en forma escrita o a través de medios electrénicos, pticos o por
cualquier otra tecnologia valida y no podra objetar el uso de estos medios u oponerse a los mismos,
por lo que la interpretacion y cumplimiento de este contrato se sujetan a lo dispuesto por el Titulo
Segundo del Comercio Electrénico, Libro Segundo del Cédigo de Comercio Vigente Art. 89 al 114
empleo de medios electrénicos en la celebracion de actos de comercio, pactando al efecto.

I.- Que a través de estos medios se podran emitir los recibos del cobro de primas, notas de crédito,
emision de podlizas de fianzas, endosos y documentos modificatorios que sean solicitados a la
Afianzadora, asi como, cualquier otro derivado de la prestacién del servicio contratado, documentos
electrénicos que podran imprimirse en papel pero que sera la version electrdnica la que prevalezca si
eventualmente existiera alguna diferencia entre ambas.

I1.- Con el fin de establecer que la fianza electrénica fue generada por LA COMPARNIA AFIANZADORA,
en términos del Art. 90 bis del Cédigo de Comercio, las partes pactan como medio de identificacion
del usuario responsabilidades al su uso, la validacion de la pdliza de fianza, a través de la constancia
de consulta disponible en el portal de internet www.berkleymex.com.

Los firmantes declaran conocer el contenido y alcance de las disposiciones legales y reglamentarias
relativas a la celebracion de actos juridicos mediante el uso de medios electrénicos o de cualquier
otra tecnologia por lo cual estan dispuestos a operar a través de los mismos, ya que no le son ajenos.
La Creacion, Transmisidn, Modificacion y Extincién de Derechos y Obligaciones DERIVADOS DE LAS
POLIZAS DE FIANZAS ELECTORNICAS SE SOPORTAN MEDIANTE UNA Firma Electrénica generada
usando certificados digitales en términos del Titulo Segundo del Comercio Electrénico, Capitulo I, de
los mensajes de datos, Art. 89-99 y demads relativos y aplicables del Cédigo de Comercio, lo cual
garantiza frente a terceros la identidad, autenticidad e integridad de las operaciones y servicios
prestados a EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIOS(S). De igual forma,
los firmantes de este instrumento podra(n) inherentes a las operaciones y servicios sefialados en la
Fracc. | de esta clausula. Asi mismo, LA COMPANIA AFIANZADORA podrd solicitar y recibir
documentacién e informacién de los solicitantes mediante medios electrénicos siempre y cuanto
EL(LOS) SOLICITANTE(S) Y/O FIADO(S) Y/O OBLIGADO(S) SOLIDARIOS(S) garantice (n) a satisfaccién de
la receptora los medios de creacidn, transmisién y modificacién de dicha documentacién y que le
permitan asegurar la identidad, autenticidad e integridad de la documentacion electrénica generada
y transmitida.



FUNDAMENTACION

1,4,7,10, 13, 16, 19, 23, 30. Eliminadas palabras con fundamento en el articulo 21.1, fraccion I de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
articulo 3.1, fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto
1 de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asi como para la Elaboracion de Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion confidencial
concerniente a datos personales.

2,5,8,11, 14, 17, 49, 89. Eliminada una cifra numérica con fundamento en el articulo 21.1, fraccion
I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, articulo 3.1, fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion
I, punto 1 de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracion de Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion
confidencial concerniente a datos personales.

3,6,9,12, 15, 18. Eliminado un correo electronico con fundamento en el articulo 21.1, fracciéon I de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios,
articulo 3.1, fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto
10 de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asi como para la Elaboracion de Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion confidencial
concerniente a datos personales.

20-22, 24-29, 31, 35, 37-47, 50-51, 53, 55, 56-57, 60-63, 66-69, 72-75, 78-79, 81-84, 87-88, 91, 95.
Eliminadas firmas con fundamento en el articulo 21.1, fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo 3.1, fraccion IX de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus
Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto 1 de los Lineamientos Generales en
materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de
Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion confidencial concerniente a datos personales.

32-33, 36, 39, 48, 52, 54, 58-59, 64-65, 70-71, 76-77, 80, 85-86, 90. Eliminada una palabra con
fundamento en el articulo 21.1, fraccion I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo 3.1, fraccion IX de la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios y
Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto 8 de los Lineamientos Generales en materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Version Publicas,
en virtud de tratarse de informacion confidencial concerniente a datos personales.

34. Eliminada una cifra alfanumérica con fundamento en el articulo 21.1, fraccion I de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo 3.1,
fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Jalisco y sus Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto 1 de los Lineamientos
Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion confidencial concerniente a
datos personales.



92-94, 96. Eliminada una cifra alfanumérica con fundamento en el articulo 21.1, fraccion I de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulo
3.1, fraccion IX de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios y Lineamiento Trigésimo Octavo, fraccion I, punto 6 de los
Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como
para la Elaboracion de Version Publicas, en virtud de tratarse de informacion confidencial
concerniente a datos personales.





