UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
COMITE DE TRANSPARENCIA

Ntmero de
expediente PIC/21/2026
—— Resolucion sobre la procedencia de la solicitud para el ejercicio de los derechos

ARCO radicada bajo el nimero de expediente PIC/21/2026

Pisnidamontacits Art‘icul(_} 46, parrafo 1, fraccion Il y 8?, parrafo 1, fraccion IX de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Siendo las 8:30 horas del dia 1 de septiembre de 2026, en la Secretaria General de la Universidad de Guadalajara,
se reunieron los integrantes del Comité de Transparencia de la Universidad de Guadalajara (en adelante
Comité), como lo establece el articulo 29, parrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Jalisco y sus Municipios (en adelante LTAIPE]M), a convocatoria de su Presidente, con el objeto
de celebrar sesion extraordinaria, bajo el siguiente:

Orden del Dia:

I.  Cémputo de asistencia y en su caso declaratoria de instalacion;

II.  Abstencién de participacion y voto del Contralor General para el desahogo de la sesion
extraordinaria a celebrarse el dia 1 de septiembre de 2026;

III. Lectura y en su caso aprobaciéon del orden del dia;

IV. Andlisis, estudio, revision y resolucion sobre la procedencia de la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO, radicada bajo el numero de expediente PIC/21/2026, y

V. Asuntos varios.

Asuntos y Acuerdos:

I. En el punto I del orden del dia, el Presidente del Comité, Mtro. César Antonio Barba Delgadillo,
Secretario General de la Universidad de Guadalajara, hizo constar que se encuentran presentes todos
los integrantes del Comité y en consecuencia existe el quérum legal que requiere el articulo 29, parrafo
6 de la LTAIPEJM, por lo que se declara debidamente instalada la sesion; por tanto, los acuerdos que
de la misma se formalicen seran legales y validos.

II. Posteriormente, en el punto 11 del orden del dia, el Contralor General de la Universid ajara

Universitario, se abstendra de participar y votar para el desahogo de la preSente sesion, sometiéndose
ntes del Comiteé.

III. En relacién al punto III del orden del dia, el Presidente puso g/consideracig
propuesta de orden del dia, sometiéndose a votacion economica’y aproban
votos de los integrantes del Comité.

de los presentes la
se por unanimidad de

IV. Luego de ello, con relacion al punto IV en el orden del dia, la Mtra. Natalia Mendoza Servin, titular de
la Coordinacion de Transparencia y Archivo General (en 'adelantglCTAG) y Secretaria del Comité,
solicito que con fundamento en la atribucion establecida en el artiCulo 87, parrafo 1, fraccion IX de la

c?f.—f: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos E;l:cligados del Estado de Jalisco y sus
\-_rmsm.-»‘-:‘?mam.% Municipios (en adelante LPDPPSOE]M), se analice y se resuelva sobre la procedencia de la solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCO tramitada bajo el nimero de expediente PIC/21/2026, de
conformidad con los siguientes:
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ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 17 de agosto de 2026 a las 14:17 horas, en horario habil, ingres6 una solicitud para el ejercicio
de los derechos ARCO; teniéndose como presentada el dia 17 de agosto de 2026; mediante la cual, la persona
solicitante manifesto lo siguiente:

“Yo, (...), por mi propio derecho y en mi caricler de titular de los datos personales objeto de la presente
solicitud, sefialando como medio para recibir notificaciones el correo electrénico y/o domicilio que se indique
en el apartado correspondiente, comparezco respetuosamente para ejercer mi DERECHO DE
CANCELACION respecto de determinados datos personales que obran y contintian siendo tratados dentro
del Sistema Integral de Informacién Y Administracion Universitaria (SIIAU) de la Universidad de
Guadalajara.

{has)

. DATOS DEL TITULAR

Nombre: (...)

Cddigo de estudiante: (...)

Correo electronico: (...)

Programa académico actualmente vigente: Licenciatura en Gestion Cultural.

Sistema en el que se presenta la problentitica: SIIAU

1. DESCRIPCION DE LOS DATOS PERSONALES OBJETO DE CANCELACION

La presente solicitud se refiere especificamente a los datos personales relacionados con el programa
académico que anteriormente curse en la Universidad de Guadalajara y respecto del cual realicé baja
voluntaria durante el ario 2014 en la Licenciatura en Desarrollo Educativo.

No existe actualmente una relacion académica vigente respecto de dicho programa.

Con posterioridad a mi admision a la Licenciatura en Gestion Cultural, actualmente vigente, ingresé
nuevamente al sistema SIAU y adverti que el programa académico anterior contimiia apareciendo asociado
a mi cuenta, de manera que, para acceder a determinadas funciones, consultas o tramites, el sistema me
presenta como opciones los programas académicos, incluyendo aquel del cual causé baja voluntaria en 2014.
La situacion descrita implica que un programa académico que dejé de constituir mi relacion académica
vigente continia siendo tratado y presentado dentro de mi cuenta personal activa de SITAU.
[1I.  EJERCICIO DEL DERECHO DE CANCELACION

Por medio del presente escrito solicito formalmente la CANCELACION de los datos personales
programa académico anteriormente cursado, particularmente respecto de su:

a)  Asociacion con mi cuenta académica actualmente activa;

b)  Tratamiento como programa académico vigente o seleccionable dentro de SIIALL
¢)  Visualizacion cono programa académico asociado a mi situacion académica acpdal; y
d)  Permanencia dentro de las funcionalidades de mi cuenta activa cuando df
corresponde a mi relacion académica vigente.

Lo anterior, considerando que actualmente mi programa académico vi
Licenciatura en Gestion Cultural.

1V.  PRECISION SOBRE EL ALCANCE DE LA SOLICITUD
La presente solicitud no pretende desconocer las obligaciones legales ¢ administrgfivas que, en su caso,
correspondan a la Universidad de Guadalajara respecto a la conseppation de gbcumentos histéricos o
expedientes académicos. /4

Sundamento genérico para
negar la cancelacion solicitada respecto del tratamiento, asociacion y visualjzacion de dichos datos dentro
s de mi cuenta académica activa de SITAU.
2 En ese supuesto, solicito que la Universidad valore especificamente la posibilidad de:
) Mantener, exclusivamente en los archivos institucionales que legalmente correspondan, aquellos
o S cumentos cuya conservacion resulte obligatoria; y
_"r— 2 Cancelar, desvincular, desactivar o dejar de mostrar dentro de mi cuenta académica activa de SITAU
) «E w? £ B programa académico respecto del cual causé baja voluntaria en 2014, evitando que contintie siendo tratado
ety

(TRIVERSIDAL Bk LA

I : 0o uha opeion académica vigente o activa.

# -~ V.  PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS
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La Universidad de Guadalajara reconoce expresamente que la informacion académica cons tituye
informacion de caricter personal y que los titulares pueden ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion respecto de sus datos personales.

En ese sentidlo, SOLICITO que la autoridad universitaria realice un andlisis concreto de:

a)  La finalidad actual del tratamiento del dato;

b)  La necesidad de mantener dicho dato asociado a mi cuenta académica vigente;

¢)  Laproporcionalidad de que el programa anterior continiie apareciendo como una opcion dentro de mi
cuenta SIIA UL

d)  Laexistencia de alguna obligacion legal especifica que impida su cancelacion o desvinculacion; y

e)  En su caso, la disposicién normativa concreta que justifique la conservacion y tratamiento de dicha
informacion en la interfaz y funcionalidades de mi cuenta activa.

Por lo anteriormente expuesto, atentamente SOLICITO:

PRIMERQO. Tenerme por presentado ejerciendo mi derecho de cancelacion respecto de los datos personales
descritos en la presente solicitud.

SEGUNDO: Admitir a tramite la presente solicitud y realizar las gestiones necesarias ante las dreas
responsables del tratamiento de los datos personales dentro de SIIAU.

TERCERQ: Ordenar, en caso de resultar procedente, la cancelacion yfo desvinculacién del programa
acadéntico del cual causé baja voluntaria en 2014 correspondiente a la LICENCIATURA EN
DESARROLLO EDUCATIVO respecto de mi cuenta académica actualmente activa,

CUARTO: Que la Licenciatura en Gestion Cultural sea reconocida, para efectos de las funcionalidades
académicas actuales de mi cuenta SIIAU, como mi programa académico vigente.

QUINTO. En caso de considerar improcedente la cancelacion solicitada, emitir una resolucion debidamente
fundada y motivada, precisando de manera expresa:

a)  Ladisposicion juridica que obliga a conservar los datos;

b)  La finalidad especifica que justifica su tratamiento actual;

c)  La razon por la cual resulta necesario que dichos datos contintien asociados a mi cuenta activa de
SHAU;

d)  Larazon por la cual no resulta juridicamente posible desvincular el programa anterior de mi cuenta
actual aun cuando la relacion académica haya concluido mediante baja voluntaria; y

e) La autoridad, drea o unidad administrativa responsable del tratamiento de dichos datos.

SEXTO. En caso de que resulte juridicamente imposible realizar una eliminacion total del antecedente
histérico, solicito de manera subsidiaria que se proceda a su desvinculacion de la cuenta académica activa,
supresion de su presentacion como programa seleccionable y/o cualquier otra medida técnica o
administrativa que permita que vnicamente el programa académico vigente sea utilizado para las
operaciones actuales de SIIAU, conservando vinicamente aquello que la Universidad tenga obligacion legal
de conservar.

SEPTIMO: Notificarme la resolucion correspondiente dentro de los términos establecidos por la no
aplicable.

Protesto lo necesario.

(...) " (Sic)

SEGUNDO. Con fecha 20 de agosto de 2026, se admiti la solicitud para el ejefcicio de los,derechos ARCO y se
radico bajo el nimero de expediente PIC/21/2026.

TERCERO. A efecto de estar en condiciones de atender la solicitud para el ejerci€io de los derechos ARCO,
mediante oficio CTAG/UCT/2064/2026, de fecha 20 de agosto de 2026, la CTAG requirié la informacién
solicitada a la Coordinacion General de Control Escolar de la Universidad de Guadalajara. (en adelante CGCE).

—T%R\TO. Derivado de lo anterior, mediante el oficio CGCE/D]RECCION/[V/06333/2026, recibido el dia 25
- -_-_"-'_' de 2026, la CGCE dio contestacion al requerimiento de la CTAG; y

}’:g CONSIDERANDO

ue conforme a lo establecido en el articulo 87, parrafo 1, fraccién IX de la LPDPPSOE]JM, el Comité tiene
—~Ma atribucion de resolver las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

S gy
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2. Que el articulo 45, parrafo 1 de la LPDPPSOEJM senala:
Articulo 45. Derechos ARCO — Procedencia.

L. En todo momento el titular o su representante podrin solicitar al responsable el acceso, rectificacion, cancelacion
u oposicion al tratanento de los datos personales. El ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO no es requisito
previo, ni impide el ejercicio de otro.

3. Que el articulo 46, parrafo 1, fraccion 111 de la LPDPPSOEJM establece lo siguiente:
Articulo 46. Derechos ARCO — Tipos.

1. El titular tendrd derecho a:
HI. Solicitar la cancelacién de sus datos personales de los archivos, registros, expedientes y sistemas del
responsable, a fin de que los mismos ya no estén en su posesion y dejen de ser tratados por este iiltimo; y;

(..)

4. Que el articulo 60, parrafo 1 de la LPDPPSOEJM establece lo siguiente:
Articulo 60. Ejercicio de Derechos ARCO — Sentido de la resolucion.

1. El Comité de transparencia puede resolver una solicitud de ejercicio de derechos ARCO, en sentido procedente,
procedente parcialmente e improcedente.

{ored

Que de la informacion remitida por la CGCE relacionada con la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
se desprende que es improcedente ejecutar el derecho de cancelacion al caso concreto, toda vez que:

a. La CGCE manifesté en su respuesta lo siguiente:
“(...) En atencion a su solicitud, me permito responder los puntos sefialados:
Con respecto al numeral 111. EJERCICIO DEL DERECHO DE CANCELACION

@) R= Es relevante sefialar que cuando una persona adquiere la condicion de alumno al inere
Universidad de Guadalajara, se le asigna un cédigo iinico e irrepetible de estudiante, el cudl es utilizado
para todos los tramites administrativos y académicos en la gestion escolar, por lo cug
visualizar en el Sistema Integral de Informacion y Administracion Universi
historial académico de lo que ha cursado en esta institucion.

ura en Desarrollo
", y la Licenciatura

“, por lo que
se encuentra cursando
articulo 16 del Reglamento

b) R= En el SIIAU aparecen dos carreras en el historial de la persona cil
Educativo con estatus “BV" que corresponde a la situacion de “BA]
en Gestion Cultural con estatus “AC” que corresponden a la gituacion de
tinicamente, la Licenciatura en Gestion Cultural es la/carrera qu
actualmente, lo cual, es correspondiente a lo indicado en la fraccion IV ¢

General de Ingreso de Alumnos.

La baja voluntaria de la carrera de la Licenciatura en Desarrollo Fducativo no implica una asociacion
académica a lo que la persona estd cursando en la Licenciatura en Gestion Cultural yelingreso a otra carrera,
no anula la trayectoria escolar previa del estudiante. Es decir, eV antecedente del historial académico de la
Licenciatura en Desarrollo Educativo no afecta la trayectoria i el avance en la carrera de Licenciatura en
Gestion Cultural,

,
¢
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La baja voluntaria es un cambio de estatus en la trayectoria del estudiante en la Licenciatura en Desarrollo
Educativo, pero los registros de las materias que cursé y las calificaciones que obtuvo forman parte de su
historial permanente en su expediente como alumno en la Universidad de Guadalajara. Por lo que, aunque la
baja voluntaria extingue la relacién académica activa en la Licenciatura en Desarrollo Educativo, no elimina
la existencia histrica del tramite administrativo ni del expediente escolar del quien fuera alumno de dicha
carrera.

¢) R=Cabe aclarar, que la persona citada pueda visualizar lo referente a la Licenciatura en Desarrollo
Educativo dentro del memi desplegable o imterfaz de seleccion del SIIAU como parte de su historial
académico en la Universidad de Guadalajara, esto no implica un tratamiento de dicha carrera como
"vigente", debido a que su situacion a dicha carrera tiene el estatus de baja voluntaria, y esta no
guarda una asociacion a la trayectoria académica con lo que actualmente cursa como alumno activo en la
Licenciatura en Gestién Cultural.

Dicho lo anterior, el tinico plan de estudios del que es alumno ACTIVO es de la Licenciatura en Gestion
Cultural y de la Licenciatura en Desarrollo Educativo solo eski registrado el antecedente con situacion
de BAJA VOLUNTARIA.

d) R=Como se le menciono en el inciso a, b Yy ¢, el SIIAU es el sistema en el que se registra y resguarda
todo el historial académico del alumno de la Universidad de Guadalajara. Y como institucion
publica, estamos obligados a documentar y resguardar los actos que dertven del efercicio de nuestras
Jacultades, competencias o funciones.

En relacién al numeral 1V. PRECISION SOBRE EL ALCANCE DE LA SOLICITUD

1. R= En cuanto a las atribuciones establecidas en los articulos 1, 5 y 6 de la Ley Orgdnica, asi como 2 y 3
del Estatuto General, ambas legislaciones de la Universidad de Guadalajara, se registran integran,
documentan y resguardan y los trdmites que correspondan para la correcta administracion escolar del
expediente académico de los alumnos en todo el trayecto dentro de la institucion.

La administracion escolar de la Universidad de Guadalajara, a través del SIIAU, permite:

*  Prevenir la duplicidad de identidades administrativas dentro de la institucion.

*  Garantizar la trazabilidad de créditos académicos cursados, revalidacior eqiyivalencias o
mcompalibilidades normativas.

*  Mantener el historial administrativo del titular ligado a su identida
certificacion o verificacion fulura.

Por lo que el historial académico de cualquier persona, forma parte de los antecedpfites administrativos Y
académicos de caricter permanente en el sistema.

2. R=Me permito hacer de su conocimiento que conforme a lasfracciones 111 1
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estagé de Jalisco i sus Municipios, no
es procedente la solicitud de cancelacion, desvinculacion/ desactivacion’o visualizacion de su trayectoria
escolar referente a la Licenciatura en Desarrollo Educatito, en virtud dé que es un antecedente escolar de su
ingreso a la universidad de Guadalajara y forma parté de su histopal permanente en su expediente como
alumno, el cual tiene valor histdrico.

X del articulo 55 de la Ley de

/

Cancelar, desvincular, desactivar o suprimir la viskalizacién gé la carrera de Licenciatura en Desarrollo
Educativo en la cual tiene estatus de baja voluntaria, generaria un Sfraccionamiento de la base de datos
del sistema, poniendo en riesgo la autenticidad del registro/escolar del alumno y afectaria la consistencia de
los sistemas de informacion de la institucion, ademds de' las violaciones normativas de las atribuciones Y

obligaciones de la Universidad de Guadalajara.
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En cuanto al numeral V. PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS

a) R= Hago de su conocimiento que los datos personales de cualquier persona que llega a ser alumno de la
Universidad de Guadalajara, se conservan de manera permanente y con valor histérico por la importancia de
la memoria de la naturaleza institucional, y en virtud de que la conservacion de dichos datos, son esenciales
para garantizar la autenticidad y validez de su trayectoria educativa. Esto también permite atender de manera
eficiente y segura futuras solicitudes de verificacion de estudios por parte de terceros autorizados, como lo
son las auditorias internas y externas, asi como facilitar la emision de duplicados de los documentos oficiales,
lo cual es crucial en caso de perdida, dario o robo; para el rein greso o continuacion de sus estudios.

Cabe sertalar que sus datos personales son protegidos y confidenciales, y su acceso estd limitado a fines
escolares legitimos de la coordinacion de control escolar del Centro Universitario en el que curso sus estudios
y para los fines de administracion escolar de la Coordinacion General de Control Escolar de la Universidad
de Guadalajara, a los que haya lugar.

b) R= EI SIIAU es el sistema en el que se registra y resgquarda todo el historial académico de una persona
fisica desde que hace trimites de aspiracion y adquiere la condicion de alumno de la Universidad de
Guadalajara, y su registro estd ligado al cddigo de alumno, el cual es tinico e irrepetible. El registro,
administracion y resguardo de la trayectoria escolar son indispensables para las finalidades sefialadas en el
inciso a de este numeral y el punto 1 del numeral V. PRECISION SOBRE EL ALCANCE DE LA
SOLICITUD.

¢) R= Como se sefiald en el inciso b de este numeral, al ser el SHAU el sistema de administracion escolar Y
que su acceso sea a través del codigo tinico que se le asignd como alumno de la Universidad de Guadalajara,
se visualizard todo el historial académico de lo que ha cursado en esta institucion en los memis desplegables
y la interfaz de seleccion del SITAUL

d) R=Me permito hacer de su conocimiento que conforme a las fracciones 111 y IX del articulo 55 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco Yy sus Municipios, no
es procedente la solicitud de cancelacion o desvinculacion de su trayectoria escolar referente a la Licenctatura
en Desarrollo Educativo, en virtud de que es un antecedente escolar de su ingreso a la universida

Guadalajara y forma parte de su historial permanente en su expediente como alumno.

Y reiterando, que en el SIIAU se registra y resguarda la trayectoria escolar de una peyséna que ha in
a la Untversidad de Guadalajara, a la cual se le asignd un cadigo tinico e irrepetipte, el sistema de
historico de carreras asociadas a esa identidad iinica, situacion que permite hagér consultas y tudmites para
la administracion escolar que corresponda para la Universidad de Guadalajayf, por lo que tampoco es posible
desvincular el historial académico generado en el expediente escolar de la persona citada enéu trayectoria de

la Licenciatura en Desarrollo Educativo.

¢) R= Conforme a la fraccion X VI el articulo 25 de la Ley de Transpfirencia y Accesofi la | nformacion Priblica
del Estado de Jalisco y sus Municipios y el articulo 14 de la Léy de Archivos del Estado de Jalisco y Sus
Municipios, asi como de las atribuciones, obligaciones y natufaleza de la Unidersidad de Guadalajara es la
responsable de registrar, integrar, documentar y resquarday el expediente dcadémico de los alumnos y los
tramites que correspondan para la correcta administracion gscolar de la r'vﬁfmcfdn.

{07 (8ic)
En consecuencia, se actualiza el supuesto legal establecido en el articulo 55, parrafo 1, fracciones 111

y IX de la LPDPPSOE]M, en virtud de las manifestaciones vertidas por la CGCE, por lo tanto, no
es procedente la solicitud de cancelacion requerida por la persona solicitante.
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En razén de lo antes expuesto, teniendo a la vista los documentos en cuestion, en virtud de que no existen mas
argumentos u opiniones al respecto, con la finalidad de resolver sobre la procedencia de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO y en uso de las atribuciones que la ley de la materia le confiere, el Comité emite
los siguientes:

ACUERDOS:

PRIMERO. Se declara improcedente la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO radicada bajo
el niimero de expediente PIC/21/2026.

SEGUNDO. De conformidad con el articulo 99 de la LPDPPSOEJM, la persona solicitante podra
presentar recurso de revision.

TERCERO. Notifiquese a la persona solicitante el presente acuerdo.

V. ElPresidente pregunto a los integrantes del Comité si habia algtn asunto no registrado en el orden del
dia que propongan desahogar, sin embargo, no se presentaron asuntos varios.

Luego de lo anteriormente referido, los integrantes del Comité firmaron la presente acta por cuadruplicado y la
sesion se declaré concluida a las 9:00 horas del dia de su fecha. -

Atentamente
“Piensa y Trabaja”
“40 anos de la Feria Internacional del Libro de Guadalajara”
Guadalajara, Jalisco a 1 de septiembre de 2026
El Comité de Transparencia de la Universidad de Guadalajara
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